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Workshop von Martina Schuster und Brigitte Fischer-Brihl, Bildungsbiiro der Stadt
NuUrnberg am 05.05.2014:

Jugendliche mit Zuwanderungsgeschichte am Ubergang Schule-Beruf: Ergebnisse der

Bildungsberichterstattung und Konsequenzen fir die Praxis

Folgen der Zuwanderung fur
das Bildungssystem

MiTeinander Zukunft gestalten
Workshop 3

5. Mai 2014
Brigitte Fischer-Briihl, Martina Schuster
Bildungsbiiro der Stadt Niirnberg
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Zuwanderung von Kindern und Jugend-

lichen im Alter von 10 bis unter 15 Jahren

2010 2011 2012 2013
Bulgarien 14 15 20 33
Griechenland 19 68 58 66
Polen 7 19 23 15
Rumanien 16 38 45
Irak 4 0
Afghanistan 0 0
Gesamt g 143" 169

Saldo der Zu- und Wegziige gegeniiber dem Ausland nach Altersstufen und ausgewihlten Nationalititen
und Jahren, 2010 bis 2013

Quelle: Amt fiir Stadtforschung und Statistik fiir NGmberg und Firth; Statistikdatenséatze Einwohnermelderegister,
Stand jeweils am 31.12.; eigene Darstellung.




Zuwanderung von Jugendlichen im

Berufsschulalter (15- bis unter 18-Jahrige)

2010 2011 2012 2013
Bulgarien 14 8 19
Griechenland 10 19 33
Polen 1 5 13
Rumanien 4 15
Iralk 2 g 0
Afghanistan 6 4 1
Gesamt 47" 59" 82

Saldo der Zu- und Wegziige gegeniiber dem Ausland nach Altersstufen und ausgewdhlten Nationalititen
und Jahren, 2010 bis 2013

Quelle: Amt fiir Stadtforschung und Statistik far Narnberg und Firth; Statistikdatensatze Einwohnermelderegister,
Stand jeweils am 31.12.; eigene Darstellung.
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Auslandische Schiiler in Nurnberger

offentlichen Schulen

Staatsangehorigkeit ~ Bulgarien  Griechenland Polen Rumanien = Afghanistan Irak
Grundschulen 60 322 86 85 20
Mittel-/Hauptschulen 45 550 [£] 89 12
Forderzentren 84 14 19
Realschulen 47 2 11
Wirtschaftsschulen 35 9 2
Gymnasien 39 4 29

Gesamt 1.017 261 235

Schiilerinnen und Schiiler an allgemeinbildenden Schulen und Wirtschaftsschulen
in Niirnberg nach ausgewahiten Nationalitdten, Schuljahr 2012/13

Quelle: Amt fur Stadtforschung und Statistik fir Nomberg und Furth; Schulstatistik; eigene
Darstellung.




Starker Anstieg der U-Klassen NERNEERC

Schuljahr 2011/12 8 13
Schuljahr 2013/14 15 209 23

Anzahl Ubergangsklassen und der dort unterrichteten Schiilerinnen und Schiiler an
Grundschulen und Haupt/- bzw. Mittelschulen in Nirnberg, Schuljahre 2011/12 und 2013/14

Quelle: Stadt Nidmberg, Amt fiir Aligemeinbildende Schulen; eigene Darstellung.
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Deutsche Schiiler/-innen verlassen die NURNBERG
Mittelschule mit hoheren Abschlliissen

deutsche Schiiler/-innen

auslandische Schiler/-innen

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 0% B80%

m Erfullte Vollzeitschulpflicht ohne Schulabschluss m Erfolgreicher Abschluss der Mittelschule

Qualifizierender Abschluss der Mittelschule o Mittlerer Schulabschluss

Abganger/-innen und Absolventen/-innen aus &ffentlichen Mittelschulen nach Abschlussart und
Staatsangehorigkeit, Ende des Schuljahrs 2011/12 (in %)

Quelle: Bayerisches Landesamt fiir Statistik und Datenverarbeitung, Schulstatistik; eigene Berechnungen und
Darstellung.
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Auslandische Schiiler durchlaufen einen
beruflichen Bildungsgang seltener erfolgreich
als andere

NURNBERG

Auslandische Schiler/-innen

Schaler/-innen insgesamt

0% 10% 20% 30% 40%  50%  60% T0%  80%  90% 100%

® Beruflichen Bildungsgang mit Erfolg vollstandig durchlaufen
m Beruflichen Bildungsgang ohne Erfolg vollstandig durchlaufen
Beruflichen Bildungsgang nicht vellstandig durchlaufen

Abganger/-innen und Absolventen/-innen aus beruflichen Schulen mit beruflichen Bildungsgang nach
Bestehen des Bildungsgangs. Ende des Schuljahrs 2011/12

Quelle: Bayerisches Landesamt fiir Statistik und Datenverarbeitung; Schulstatistik; eigene Berechnungen und
Darstellung.
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Ausldndische Schiiler/innen wechseln
nur selten in die duale Ausbildung und
haufig ins Ubergangssystem

NURNBERG

Verteilung der

neu eingetretenen
Anteil neu eingetretener Schiilerinnen und
Schiiler (in %) Schiiler auf die

drei Teilbereiche

.
<0 - Berufsbildungs-
ol systems in

e Nirnberg nach
70 4 ‘ Staatsangehdérig-

keit, Schuljahr
2012/13 (in %)
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EEl Anmerkung: Ohne

40
wz private Schulen

30 4
20 Quelle:
Bayerisches

Landesamt fiir

. ! T : Statistik und
Duale Ausbildung Schulberufssystem Ubergangssystem Insgesamt Datenverarbeitung;

[ Ausiandisch Deutsch Schulstatistik
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Sprachintegrationsklassen bilden groBten NURNBERG
Teil des Ubergangssystems
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B
mKlassenzahl Berufsvorbereitung, d h. BV.Jis, BVlik, BGA*, BEJ ** BlJ =+
* BGA wird schulstatistisch als BVI/s gefiikrt
** BEl zum SI 2013/14 abgeschafft
*** Bl bis 2010 ohne Deutsch-Spracherwerh

B Deutschlem-Klassen B'J-si und BlJ

Anzahl der Klassen der Berufsvorbereitung in Nirnberg, Schuljahre 2001/02 bis 2013/14
Quelle: Stadt Nirnberg, Amt fiir Berufliche Schulen; eigene Darstellung.
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Hoher Anteil an Schiler/-innen mit
Migrationshintergrund im zweiten Bildungsweg

Anteil Schiiler/-innen (in %)

37,7 36,0
—_— e ——
36,3 _ i . 5.7

16,3

2007/08 2008/09 2009/10 2010/11 201112 2012113

——Abendrealschule ~ —Abendgymnasium Hermann-Kesten-Kolleg

Schiilerinnen und Schiiler mit Migrationshintergrund an Schulen des zweiten Bildungswegs in Niirnberg
nach Schule, Schuljahre 2007/08 bis 2012/13 (in %)

Anmerkung: Der Migrationshintergrund bei den Schiiler~innen am Abendgymnasium wird lediglich durch den Ausldnderstatus abgebildet, d.h. der
Anteil der Schiller~innen mif Migrationshintergrund am Abendgymnasium ist wahrscheinlich hoher. Abendgymnasium und Hermann-Kesten-Kolleg
inklusive Vorkurse.

Queille: Amt filr Stadtforschung und Statistik fir Nirmberg und Firth; Schuistatistik; eigene Berechnungen und eigene Darstellung.
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Zwei Drittel der Prufungsteilnehmenden
im Kursangebot ,,Zweite Chance” haben
Migrationshintergrund

NURNBERG

Prifungsteil- Prifungsteil-
Anzahl der Priifungs- Davon nehmer/innenohne Davon nehmer-innenmit Daven
Kursteilnehmer/- teilnehmer/-innen bestanden Migrations- bestanden Migrations- bestanden
innen insgesamt (in %) hintergrund {in %) hintergrund (in %)

Abschluss der
Mittelzchule
Qualifizierander
Abschluss der
Mittelsehule
Mittlerer Abschluss
der Mittelschule
Insgesamt

Teilnehmende am Kursangebot im Bereich "Zweite Chance/ Schulabschliisse" des
Bildungszentrums der Stadt Niirnberg, Schuljahr 2012/13

Quelle: Amt fur Stadtforschung und Statistik fir Ndrnberg und Farth; Schulstatistik; eigene Darstellung.
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Mehr als drei Viertel der Alpha-Gutscheine LEALEE
werden von Auslander/-innen eingelost

Jahr 2009 2010 2011 2012
Teilnehmende 97 188 273 284
davon: weiblich 46 124 167
davon: méannlich 51 64 106
davon: deutsche Staatsangehdrigkeit 4 62 33 8
davon: andere Staatsangehdrigkeit 147 21 251 493
Kosten gesamt (in EUR) 235675 5.118,25 8.551,50 10.950,00 19.520,00
davon: Sozialamt (in EUR) 1.286,50 1.707,25 2.91500 6.000,00 13.050,00
davon: Jobcenter (in EUR) 1.070.25 341100 563650 4.950,00 6.470,00
Alpha-Gutscheine, 2009 bis 2013
Quelle: Stadt Niirmberg, Amt fiir Existenzsicherung und soziale Integration - Sozialamt, Stab Armutspravention;

eigene Darstellung.
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Personen mit Migrationshintergrund
nehmen verstarkt Beratung zur
Nachqualifizierung wahr

NURNBERG

Teilnehmende (in %)
N =341

= mit
mmannlich Migrafionshintergrund

mweiblich mohne
Migrationshintergrund

Teilnehmende am Projekt NQ RuN nach Geschlecht und Migrationshintergrund, Projektlaufzeit
September 2010 bis August 2013 (in %)

Quelle: Handwerkskammer fiir Mittelfranken, Projekt NQ Rul; eigene Darstellung.
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Teilqualifizierungen sind ein realistischer BEIEE
Weg zum Berufsabschluss

21 pal
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16 16 16
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2011 m2012 W2013

Teilqualifizierungen und Priifungen ,Industriemechaniker/-in bei der Industrie- und Handelskammer
Niirnberg fiir Mittelfranken, 2011 bis 2013

Quelle: Industrie- und Handelskammer Nimberg fiir Mittelfranken, eigene Darstellung.
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Anerkennung auslandischer

Berufsabschlusse in Nurnberg —
IHK FOSA

Bei der IHK FOSA sind 125 Antrage von in
Narnberg lebenden Personen eingegangen.

99 Bescheide wurden verschickt, davon wurden
66 Bestatigungen der vollen Gleichwertigkeit und
33 Uber teilweise Gleichwertigkeit in insgesamt 46
deutschen Referenzberufen erteilt.

(Stand: 31.12.2013)

Anerkennung auslandischer

Berufsabschlusse in Nurnberg —
Handwerkskammer fur Mittelfranken

« Die Handwerkskammer fur Mittelfranken hat seit
Inkrafttreten des Gesetzes 69 Antrage erhalten
und acht volle Gleichwertigkeiten und sechs
Teilanerkennungen ausgesprochen.

(Stand: 26.03.2014)




Anerkennungssuchende bergen hohes EEALES
Fachkraftepotenzial

Akademische Berufe Ausbildungsberufe

B EBWL, Okonomie,
Management, Finanzen

= Ingenieurefinnen

EBuchhalter

Kundinnen und Kunden der ZAQ Niirnberg nach Berufsabschluss, Januar 2013 bis Februar 2014

Quelle: Stadt Nirnberg, Bildungszentrum im Bildungscampus Nirnberg; Zentrale Servicestelle zur ErschlieBung
auslandischer Qualifikationen in der Metropolregion Nirmberg (ZAQ); eigene Berechnungen und Darstellung.
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NURNBERG

Kontakt

Stadt Narmberg
Burgermeisteramt/Bildungsbiro
Stadt Narmberg

Unschlittplatz 7a

Tel: 0911 - 231 14565

bildungsbuero@stadt.nuernberg.de

www.lernenvorort.nuernberg.de
www.bildungshuero.nuernberg.de

wearr v

ez AESF

g ian har il onid

Ut Deatschland EUROPAISCHE UNIDN




Vortrag von Beatrix Lautenbach, Leiterin Markt und Integration — Erwachsene,
Bundesagentur fir Arbeit — Regionaldirektion Bayern am 05.05.2014:

Der Arbeitsmarkt

Fachkrafteentwicklung
in Bayern

0 Bundesagentur fir Arbeit

Fachkraftebedarf und Fachkriaftemangel

1 Aktuelle Trends am Arbeitsmarkt

1 Blickin die Zukunft
demografische Rahmenbedingungen
Wissenschafiliche Prognosen

1 Beitrage der BA zur Reduzierung des Fachkraftemangels

Aktuelle Trends am Arbeitsmarkt
Bayern 2010
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Wandel zur Dienstleistungsgesellschaft

Eraerbstitige nach Sektoren
Bayem, 1551 bis 2008

E01 Ml

1991 1992 1993 1994 1955 1996 1997 19%8 1999 2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009
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Die Zahl der beschaftigten Akademiker war im Jahr
2009 um fast ein Drittel hoher als im Jahr 2000

Indizierte Entwicklung der sozialversicherungspflichtig Beschaftigten nach Qualifikationsniveau

Bayemn
2000 bis 2009 (jew. am 30.08.); Jahr 2000 = 100

ohne Ausbidung - 262 %




Fachkraftebedarf — Fachkraftemangel

Indikatorenzur Analyse des Fachkraftebedarfs

Vakanzzeiten gemeldeter Arbeitsstellen

Altersstruktur der Beschaftigten

Yerhaltnisvon gemeldeten Arbeitslosen und gemeldeten Stellen
manatliche Agenturbefragung

Aktuell zeigen sich infolgenden Berufs gruppen Engpésse:

verschiedene Metallberufa

Elektriker/Elektroniker

Ingenieure (insbesondere Maschinenbau-und Elektroingeniaure)
Arzte und nichtakademische Gesundheitsberufe

examinierte Altenpfleger (3-jahrige Ausbildung)

punktuell bei Lehrern (z. B. Berufsschulbereich Metall/Elektro, aber sehr
unterschiedlich in den einzelnen Landern)

Bundesager i Arbst

Hohe Vakanzzeiten vor allem in metallverarbeitenden und
technischen Berufen sowie bei Arzten — Anstieg bei
Gesundheits- und Pflegeberufen

Durchschnittiche abgeschlossene Vakanzzeiten von Stellen in Tagen 2008 wnd 2009 in Bayem
Ungefirderte normale Stellen fir sozislversicherungspflichtige Beschaftigungs verhiltnizse
Ausgewihlte Berufe
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Blick in die Zukunft

Demografische Rahmenbedingungen, Prognosen

Bevolkerung schrumpft bis 2040 um fast 8 Millionen

Riickgang der Binmohnerzahlen in Prozent
Deutschiand nach Bundeslandam
2010, 2040

815
Mo

W 653 B3 -TAR
Mo M

B2 133 -181%
Mo M

D 738 A5k
Mo
o]

Bewdlkerungzentwicklung

W =300 % ks unier -Z20%
B -2 ks unier -14.0%
-14,0% bk unter -5.0%

-5, 0% bls umer 0.0%

] 0P und mehr
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Bevolkerungsanteil im erwerbsfahigen Alter wird
zunehmend kleiner

Bev dlkerung nach Altersgruppen, Anteile in Prozent
Bayemn, 2010 - 2040

W65 Lakire unad Ser
W20 B Jahie
134 174 17,0

urtir 20 dahre

2010 0 2030

rour i Aripe

A

creee
P Attt

Zahl der Personenim nichterwerbsfahigen Alter pro
Erwerbsfahigen steigt
Personen im nichterserbs fahigen Alter pro Erwerbsfihigen

Bayem
2010, 2030 und 2050

Auf eine Personim
erwerbsfahigen Alter
kommen

... Personen im nichterwerbsfahigen Alter
(Kinderund Rentner)

0,64 0,80 0,91

T o #f

2010 2030 2060




Anteil der dlteren Beschaftigten steigt in vielen
Berufen und damit auch der Ersatzbedarf

Anteil der sozialversicherungspfl. Beschiftigten von 55 Jahren und Slter in ausgewdhiten Berufen
in Prozent, Bayern 2000 und 20309 (jew. am 30.08.)

Dl Wb e i %
e —— 1,2
el o (e e, .. e 17,7
T | ldat 11,1

ik, Py e, et s 132
Brndach-, Birohill e e 12,2

Db, P e 17,5
e, A ek e 12,6

Alle Berufe

IngETeEA

M- Bewiate

Dimmerer, Dackadecker, Geidsibaey

Edrperplleger |Friseure)

Bundesager i Arbst
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Das IAB erwartet eine Schrumpfung des
Erwerbspersonenpotenzials um 3,6 Mio bis 2025

Erwerbspersonenpotenzial wnd Ereerbstitige in Mio.
Deutschland, 1585 bis 2025 - ab 2010 Prognose
M
= s

m Erwerbspersonenpotenzial

43
haftigung sinkt von 4,5 Mio
f 1.4 Mio (2025)

Eraerbstitige
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Prognos AG: Bis 2030 fehlen bis zu 5,2 Mio
Arbeitskrafte, wenn 3tatus-Quo beibehalten wird

Missmatch / Saldo von Arbeitskrifteangebot und —nachfrage in Tausend
Creutschland
2010 bis 2030

000

Fehlends Akademiksr:
2,4 Mio

Fehlznde Fachhrifte:
2,2 Mio

Mangsl an Gering-
qualifizierten: 0,6 Mio
e

Beitrage der BA zur Reduzierung des Fachkraftemangels

Ansatzpunkte, Potenziale
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Ansatzpunkte zur Behebung bzw. Verringerung des
Fachkraftemangels

Berufs(wahl)- Arbeitszeit
spektrum ausbauen
arweltern

S s

Erwerbs- Bildungs-
beteiligungo beteiligung 7 daneben: Y
erhihen steigern i Zuwanderung |
~._ ermaglichen .-

Bundesager i Arbst

)
Durch Schaffung von Transparenz und Information ra
leistet BA wesentlichen Beitrag zur Erweiterung der ﬁaﬁ
Tatigkeitsorientierung

=,

Starken-Ansatz des 4-Phasen-Modells der
Integrationsarbeit

Erweiterte Berufswahlmaglichkeiten durch
innovative Elemente der Berufsorientierung

Beitrage der
BA kbnnen

I helfen,
Berufsinfomationseinrichtungen (BIZ, BewuBtsein
berufe-net,_ ) zu verandern

Beteiligung an der MIMNT-Initiative

Verbesserte Kompetenzdiagnostik
(KODIAK)

Bundesweite Transparenz dber I:IieI
Jobbirse

.
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Potenziale verschiedener Gruppen am Arbeitsmarkt =
mussen in den Fokus gerlckt und besser ,,
erschlossen werden

Zielgruppen

Jugendliche mitunginstigen Startichancen
zum Berufsabschlussfihren

lichenWiedereinstieg bildungsadiquat erleichte BA kann einen Teil

\ der Hemmnisse, die

Erwerbsbeteiligung der Frauen steigern, beruf- \
m

Erwerbsbeteiligung der Alteren erhdhen einer

Erwerbsbeteiligung

Cualifikationspotenziale von Migranten im Wege stehen,
bessernutzen beseitigen

Cualifikationsniveau Geringqualifizierter
erhdhen

erméglichen

Teilhabe behinderter Menschen /

Bundesager i Arbst

A =

Anteil der Jugendlichen ohne Berufsausbildung
reduzieren

Erwsiterte vertiefie
Berufsonienticrsmg und
Farderung von
Berufssinstisgsbeglei-
tern in den Schulen

e A

Férderung der ) Beschiftigungsfahigkei Individuslle
Berufssusbilung mit Jugendlicher mit E—:?n.";b;r-z:n.r-; und
?__l,':,b__lfr‘ LI-FITZ'::_LI;;I;'- ungiinstigen Ausbildungs vermittiung
=T - : Startchancen verbessem durch die BA

aulerbetrieblich

Berufs vorbersitends
Angebote (BvB wnd EQ)

Bundesager i Arbst
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BA leistet mit ihrer Arbeitsmarktpolitik einen Beitrag
zur Steigerung der Erwerbsbeteiligung der Frauen

Weiterbildungzangebote in

R - Ausbauund eigenes
ggllz&rt mit Finanzierung Angebot an E-learning

Kinderbetreuungskosten (LERNBORSE)

Aufbauvon Beratungs-

netzwerken fir Wieder- Beratungs- Beratungsnetz in allen
ginsteigerinnen mit dem angebote Dienststellen mit den
BMFSFJ vorhalten Beauftragten fir

“Perspektive Wiedereinstieg” Chancengleichheit (BCA)

Fldchendeckendes

Bundesager i Arbst

»r=r- I
BA stoft bei der Erhohung der Erwerbsbeteiligung
der Alteren aufgrund betrieblicher Personal- bzw.
Rentenpolitik an ihre Grenzen

4-Phasen-Modell der Firderung der aktive Beteiligung
Integrationsarbeit stelt Weiterbildung derBAan
Starken heraus und Geringgualifizierter Bundesprogrammen -
bietet differenzierte und beschaftigter Z.B.
Handlungsstrategien Altererin -Perspektive 50plus—
Unternehmen Beschdftigungspakte fin
(WeGebAl ) Alterein den Regionen®

. Entgeltsicherung Betriebliche
Elnglleder_pngs— fir ditere Personal
ruschuss fir Alters Arbeitnehmer nach )

. 42::2:35 ) § 421j SGB NI sowie

Bundesager i Arbst
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BA stoft bei der Integration von Migranten aufgrund
komplexer Anerkennungsverfahren auslandischer

Abschliisse an Grenzen

4-Phasen-Modell
der Integrationzs-
arbeit stellt
Stirkenheraus
und bietet gezielte
Handlungs-
strategien fur
Migranten

Fehlende
Kompetenzen
kinnen im Rahmen
der beruflichen
Weiterbildung
geschlossen
werden

Sprachliche Defizite
werden durch
speziellen
Sprachtest
frohzeitig
identifiziert

A nerkennung she
ratung versucht die
Komplexitidt zu re-
duzieren

Bundesager i Arbst
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BA bietet Forderung und Beratung fur Zielgruppen
des Arbeitsmarktes bezlglich Bildung an

Forderung

Abschlussorientierte
Farderungder
Weiterbildung fur
Arbeitzlose

3 Mrd. € jahrlich

Farderungder
Qualifizierungven
Geringqualifizierten
Beszchéftigten und Alteren
inzbesondere in KMU

und geeignete
Strukturen fiir [
Weiterbildung

schaffen

Strukturen

Modellhafte Erprobung von
Qualifizierungsberatung
fur KMU und
Institutionalizierung von
Qualifizierungsverbiinden

Erprobung von modularen
Teilgualifikationen, um
Geringgualifizierten einen
gestuften Weg zum
Berufzabschluss zu bieten

SorniEsapenl i Ao
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BA leistet Beitrag zur Erhéhung des
Qualifikationsniveaus geringqualifizierter
Arbeitsuchender und Beschaftigter

Initigtive zur Flankierung des
Strukturwandels (IFlas) -
Erhihung der Integrationschan-
cen Genngqualifizierter durch
Erwerb anerkannter Berufsab-
schiiisse brw. Teilgualifikationan

KUG-Guali -

Weiterbildung Cualifizienmg von

Geningqualifiziertar wnd B=schiftigten -
beschiftigter Alterar in ) ) Untemehmsn
Unternehmen (WeGebAl ) Integrationschancen erhihen nutzen dis
— Erhéhung des Einsatzmébglichksiten enveitem Husfalizeiten durch
Qualifikationsniveaus Beschaftigungsfahigkeit erhalten UG zur ]
beschdftiater Cualifizierung ihrer
TR Arbsitnehmer
Arbeitnehmer

Farderng der

Bundesager i Arbst

o= [
Die BA entwickelt und erprobt standig innovative
Modellansatze, um auch kiinftig ihren Beitrag zur
Deckung des Fachkraftebedarfs zu leisten.

Steigerung der Cualifizizrungsverbiinds

= . o . KMU - E b
WE|terb|IdurP|EgM5"aJktlwtaten in [> ::Er Farderarp“?. ung
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. Qualifizienmgs baratung
|fB! - Kooperation — fiiir Unternehmen —
Alkctivierung und Aushau des

Mutzung bestehender Beratungsangsbotes
Metmwerke des AG-5

Erprobung modularer
Teilqualifikationen,

um Geringqualifizierten
einen gestuften Weg
zum Berufsabschluss

zu bieten

Eundesager i Arbst




Préasentationen Workshops am 06.05.2014:

Workshop 1: Ausbildungsqualitat in KMU von Migrantinnen

Elvira Stegnos, Monika Miinch, Ikubiz Mannheim
Ausbildungsqualitat in KMU mit Inhaberlnnen mit Migrationshintergrund

Regionale Ausdehnung

ikubiz Ausbildungsverbund Metropolregion Rhein - Neckar

7~
(O]
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Zielgruppen

Unternehmerinnen und Unternehmer
mit Migrationshintergrund

Jugendliche und junge Erwachsene - Branchen

besonders mit Migrationshintergrund Einzel und Grofhandel

Dienstleistung
Gastronomie
IT und Medien
Handwerk

Kooperation mit Migranten KMU

Ausbildung und Fachkra fteentwicklung

Qualifizierung als Ausbidungsbetrie

Integration in das regionale Bildungs- und Wirtschaftssystem

Dialeg zwischen Institutionen und Migrantenunternshmen




Fachkrafte qualifizieren- Auszubildende

Betriebliche Ausbildungsplanung-

Ausbildungsplan, Checklisten, Ausbildung=sordner
Azubi-Projekte im Betrieb-

Gruppenunterweisungen von Ausbildertinnen/ Auszubildenden
Azubi-Tutorinnen-

Tandem von jungen Fachkriften und Auszubidenden
"Zusatz" Qualifikationen-

Management/Handelzassistent®in, Wirtschafizskennertin Tarkei
Dialog Wissenschaft Praxis-

Entwicklung von Instrumenten-Prozessbegleitung-Praxistransfer

Lernort ikubiz

Wlnschaftskenner in Turkei




Fachkrafte qualifizieren- Ausbildersinnen

*  Ausbildertrefien

Erfahrungsaustausch dber aktuele Themen rund um die Ausbildung

* Begleitungvon AEVO-Kursen

Kooperation mit den Kammern, weiterbildungsbegleitende Hilfen

= Azubi-Projekte im Betrieb

Gruppenunterweizungen von Ausbildertinnen/ Auszubildenden

Azubi-Projekte — Gruppenunterweisungen im Betrieb

Fachkrifte qualifizieren- Ausbilderinnen

*  Ausbildertinnen in Prufungsausschiizzen

Anwerbung und Metivation

* Fachgesprache mitAusbildungsakteuren

Arbeitzagenturen, Kammern, Wirtschaftzfirderungen

+ Weiterbildungsmanagement

Bedarfe feststellen, Qualifizierungen entwickeln, Berufsabschlisse ermiglichen




LAG Migrantentkonomie Baden- Wiirttemberg

Landesweite Initiative von ikubiz und ifm/Uni Mannheim

Austauschund Vernetzungvon Projekitrdagemund Forschung

Akguise-Ausbildungsbegleitung-Qualifizierung-Kooperation mit Institutionen

Publikation

Ausbildung in Migrantenunternehmen

Fachgespriche in Kooperation mit Finanz-undWirtschaftsministerium

Integrationsministerium

gefordert durch

* Bundesministerium
. fir Bildung
und Forschung \ b
L
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Dr. Barbara Burger, GAP Minchen
Projektergebnisse aus Kim - Kompetenzoffensive in Migrantenunternehmen

Erfahrungen des Projekis KilM,
Kompetenzoffensive in
Migrantenunternehmen

Projektlaufzei: 01.04.2011 - 31.03.2014

Prasentation im Rahmen der Veranstaltung
MTeinander Zukunft gestaten® des All e V.
06. Mai 2014, Narnberg

Dr. Barbara Burger, GAB Minchen

Lardishagritad
Mionchan
Raferat tir Arbait
i Wirtschaft

Ziele, Anforderungen, Erwartungen an KiM

... Entwickdung eines innowvativen, passgenauen Gualifizienngsmodels fir

-.. Initizrung von nachhaltigen Selbs=tlemprozessen fiirdie Unfemshmentinnen
-.. Weiterbildungsdisianz von KMU sus der Migraniendkonome sbbaven

- Entwickung von Lemformen suf inhaliicher wis organisatonscher Ebens, dis in
der Folge von Eildungsirdgem und anderen arbeiismaridrelzvanien nstitutionsn




Schwerpunkte der  Qualifizierungsarbeit” in KiM

Kompetenzaufbau firdern durch betriebsspezifische
Qualifikationsbedarfsanalyse — das Instrument _Unternehmens-Check”

Ausbildung als Qualifizierungsschritt — zielgruppengerechte Anpassung
eines Standard-Clualifizierungsangebots am Beispiel AdA-Kurs

VWeiterbildung zielgruppengerecht — der Konzeptvorschlag Thematische
Qualifizierungsreihe®

Schwerpunkte der Qualifizierungsarbeit

Ausbildung als Qualifizierungsschritt — zielgruppengerechte Anpassung
eines Standard-Qualifizierungsangebots am Beispiel AdA-Kurs




Informationen zum AdA-Kurs in KilM

Warum der AdA-Kurs?

Potenzial

Problematik

Die Entzcheidung, selbst
auszubilden, ist ein
wichtiger Schritt in der
Kompetenz- und
Personalentwicklung eines.
Unternehmens

Unternehmen, die
aushilden, =ind
zugénglicher for
Qualifizierung

Starke Standardisierung
des AdA-Kurses im
Hinblick auf
*  Struktur
* Lerninhalte und
Methoden
* Lern- und
Prafungsziele
Geringe
Berucksichtigung der
Besonderheiten der
Zielgruppe

5 AdA-Kurse in KiM mitmehrals 70 Teilnehmern

Ca. 70% turkischer Herkunft

Yielfaltiger beruflicher Hintergrund
Mehr als 90% Bestehensquote

Teilnahmemaotivation:
« persdnliche und arbeitsmarkirelevante Weiterqualifizierung
* als Unternehmerfin selbst ausbilden zu kdnnen
« imAngestelltenvernhalinis als Ausbilder/in tatig zu werden

Referent: Ersan Ozmen




Merkmale der Zielgruppe

Teils geringe Vertrautheit mit , schulischem® Lernen

Kaum eigene Ausbildung im dualen System - Beariffe, Regelungen und
Konzepte sind neuund abstrakt

Schwierigkeiten im Textverstandnis aufgrundvon Sprachbarrieren
Schwierigkeiten, das Lernen effizientund strukturiert zu organisieren

Teils geringe Selbstsicherheit und damitwenig aktive Beteiligungim
Seminar

Merkmale der Zielgruppe

Teils geringe Verrautheitmit ,schulischem*” Lernen

Kaum eigene Ausbildung im dualen System — Begriffe, Regelungen und
Konzepte sind neuund abstrakt

Schwierigkeiten im Textverstandnis aufgrundvon Sprachbarrieren
Schwierigkeiten, das Lernen effizientund strukturiert zu organisieren

Teils geringe Selbstsicherheit und damitwenig aktive Beteiligungim
Seminar

Vielen Dank
fur die Aufmerksamkeit

Mehr Informationen unter: www.gab-muenchen.de

barbara.burger@gab-muenchen.de




Prof. Dr. Nicole Kimmelmann, Friedrich-Alexander-Universitat Erlangen-Nirnberg
Umgang mit sprachlichen Defiziten in der Ausbildung

Umgang mit sprachlichen Defiziten in der
Ausbildung

Ergebnisse des Projektes:
Farderung sprachlich-kommunikativer Fahigkeiten in der betrieblichen Ausbidung®

Prof. Dr. Nicole Kimmelmann

Jurkonproiess o $0r

Benuliche KompEeraertwikhrg Jubilaumsveranstakung desAAL Nirnberg e M
Prod. Dr. Micoe: Rmrmeimann

mu e «MITeinander Zukunft gestalten™ am 06.05.2014

Das Projekt ,Forderung sprachlich-kommunikativer Fahigkeiten in
der betrieblichen Ausbildung”

Ausgangspunkt und Ziele des Projektes

Betriebe klagen dber Defizite ihrer Auszubildenden bei der Kommunikation inder
deutschen Sprache

Das Ausbildungspersonal ist aufden Umgang mit Schwierigkeien, diesich damus
ergeben, nicht vorbereitet

Vorhandene Fortbildungsangebote werden von Ausbilder/innenin , normalken”
Betrieben nicht in Anspruch genommen

3

Sensibilisierung betrieblicher Ausbilder/innen
Befdrderung von Interese an einer Qualkfizierung
Erstellung einer Handrechung fir Ausbilder/innen

RFAUse .




Forschungsfragen und methodisches Vorgehen
g g g

In welchen Situationen nehmen Ausbilder/innen beiihren Azubis sprachlich-
kommunikative Schwierigkeitenwahr?

Mitwelchem Verhalten und mit welchen Bewertungen reagieren sie darauf?

Was hak siedavonab, sichflir den padagogischen Umgang mit sprachlich-
kommunikativem Forderbedarf ihrer Azubiszu qualfizieren? Wo sind
Ansatzpunkte, sieflr eineQualifizierungzu gewinnen’?

‘Was sind Eckpunkte einer Qualifizierungvon Ausbilder/innen undwelche
Strategien der Sprachfirderung kinnen sie einsetzen?

|

Bundesinstitut fiir Berufsbildung Universitat Erlangen-MNirnberg
Dr. Monika Bethscheider Prof. Dr. Nicole Kimmelmann
Leitfadeninterviews mit Ausbilder/innen  Analysevorliegender Fortbildungskorzepte
u.a. Expert/innen

RAU:. ...

Hemmnisse einer Qualifizierung von Ausbilder/innen

Wahrnehmung eigener Zustindigkeiten und Handlungsoptionen

1. Die Befassung mit sprachlich-kommunikativen Férderbedarfen von
Azubis gilt nichtals Aufgabe (auch) der betrieblichen Aushildung.

. Eine berufsp&dagogische Basisqualifikation (AEVO) erscheintals
ausreichend, ebenso persdnliche Erfahrungen, die u.U. inganz
anderen Kontexten erworben wurden.

. Es fehlen Informationen iiber Inhaltund Alltagstauglichkeit/Nutzen
einer Qualifizierung.

Hemmnisse einer Qualifizierung von Ausbilder/innen

Stellenwert von Selbstreflexion

. Aushilder/innen reflektieren nicht immer die Empfindungen und
Werhaltensweisen, mit denen sie auf ihre Auszubildenden reagieren

. Die Suche nach Unterstitzung istselten —Schuldzuweisungen
Uberwiegen

. Qualifizierungsbedarf gilt als Abweichungvon leistungsbezogenen
sozialen Erwartungen und hemmt die Fortbildungsbereitschaft.




Unterstitzende Mechanismen einer Qualifizierung von Ausbilder/innen
Initiativen und Aktivitdten von Aushilderfinnen, an die angekniipft werden
kann

1. Ausbilder/innen bewerten eigene Aktivitaten als selbstverstandlich
und nichtweiter beachtenswert.

. Die Erfahrungerfolgreich geleisteter Unterstitzung kann sieauch fur
andere Aspekte von Farderbedarf éffnen.

. Wer gefragt wird, entwickelt Ideen und Interesse an Fortbildung.

Eckpunkt einer Qualifizierung von Ausbilder/innen

5 zentrale Situationen

sprachlich-kommunikativer Schwierigkeiten von Auszubildenden

* Konkrete methodisch-didaktischeStrategien
* padagogisch relevante Anknlpfungspunkte
» Motwendige Haltung/Reflexion des Ausbildungspersonals

‘ Eckpunkte einer Qualifizierung fiir Ausbilder/innen |

ion 1: Fehlendes Berufssprachregister

Ausgewadhlte Strategien zur Forderung von Wortschatz, Lesen und Verstandnis:

* Umschreibung der Warter/Visualisierungen

= Verstehenshilfen anbieten (z.B. Warterblcher, Vokabellisten /-plakate, Wikiim
Intranet, Liste mit Begriffen in Smartphone)

= Strategien zur Ableitung von Wértern vermitteln
= Texte miteigenen Wirtern wiedergeben lassen

Ausgewihlte Strategien zumSchreiben:

» Schreibprodukte planen {lassen)
= Ausgewdhlte Fehlerkorrektur

Ausgewihlte Strategien fiir den Kundenkontakt:
= Rollenspiele einsetzen
= Formulierungshilfen an die Hand geben

RAU =




Situation 2: Besondere Schwierigkeiten von Azubis mit
Zweitsprache Deutsch

Ausgewdhlte Strategien zur Verstandnissicherung:

Hinzuziehen von Sprachmittlern z. B. muttersprachliche Mitazubis, Kollegen
MWotizen inder Erstsprache erstellen lassen

Zweisprachig mit Ubersetzungen arbeiten z. B. bei Sicherheitsvarschriften,
Bedienungsanleitungen

Wortschatziibungen gezielt einsetzen, z. B. Zerlegen von Fachwartern

Sprachliche Missversténdnisse reduzieren, z.B. doppeldeutige Begriffe
vermeiden

Situation 3: Mehrsprachigkeit und Zugehdrigkeit

Grundlagen einer Sensibilisierung des Ausbildungspersonals hinsichtlich des
Umgangs mit Mehrsprachigkeit /Zugehdrigkeit:

Aushbau der Interkulturellen Kompetenz:

verschiedenheit der Lerner wahrnehmen

Respekt vor der jeweiligen Andersartigkeit entwickeln

Anwesenheit von mehrsprachig aufgewachsenen Auszubildenden als Lernchance
nutzen

Sensibilitat fir die unterschiedliche Kérpersprache der Auszubildenden z. B. kein
Augenkontakt bei der Kommunikation —Hinweis auf Hoflichkeit seitens des
Lernenden oder Bedrohung seitens des Ausbildungspersonals

Sensibilitét fir Spracherwerbsbiographien mit einer anderen Erstsprache und den
darausresultierenden spezifischen Lernvoraussetzungen

Missverstandnisse zulassen
Bereitstellung von Informationen zum herkunftssprachlichen Unterricht

Situation 4: Mediengeprigte Jugendsprache

Konstruktiver Umgang mit der Jugendsprache/Mediensprache:

* Jugendsprache nicht generell unterbinden jedoch kritisch betrachten:
* Medienaffinitat der Azubis fir die Ausbildung und die Sprachférderung nutzen
= Vereinbarungen treffen Uber Mediennutzung im Betrieb




Situation 5: Fehlendes Problembewu ein und
Vermeidungsverhalten der Azu

Ausgewidhlte Strategien gegen fehlendes Problembewusstsein:

« Aktive Beteiligung der Lernenden bei der Fehlersuche fardern

* Konstruktives Feedback zu Fehlern geben
Ausgewdhlte Strategien gegen Vermeidungsverhalten der Azubis:

Azubis nichtin Sprechnot bringen

Wertschatzenden Umgang mit Fehlern im Betrieb etablieren
Perspektive auf Fehler verandern

Azubis zu Fehlern ermutigen

Azubis bei Fehlern unterstiitzend zur Seite stehen
Selbstwirksamkeitserwartung der Azubis fordern

Eckpunkte einer Qualifizierung von Ausbilder/innen Teil 1

Aspekte Eckpunkte

Sensibilitat fur die Bedeutung Wissen um die Unterschiede zwischen Allags- und
von Sprache in der Bildungssprache

betrieblichen Ausbildung \5m’|5ser|_'l1 um Schwierigkeiten der deutschen (Zwei-)
prache

Wissenum die Problematik ein adaquates Sprachniveau
Zu erreichen

Selbstreflexion Reflexion des eigenen Sprachverhakens.

R e e R
selbsverstandlicher Bewertungsschemata

Auseinandersetzung mit unerwinschten Gefihlen
[z.B. Enttduschung, Unscherheit, Druck)

Anerkennung eigener Weiterbildungsbedarfe
Wissenum die Rolke alsVorbild (Lernen am Modell)

Eckpunkte einer Qualifizierung von Ausbilder/innen Teil 2

Aspekte Eckpunkte

Sprachsensible Didaktik und «  Ausrichtungvon Arbeitsauftrégen ansprachlich-
Methodik kommunikativen Fahigketen der Auszubildenden

Reflektierter Umgang mit Fehlern

Enr;ltnisv?_ln Besonderheitendes Lernensin Deutsch als
welsprache

E%[I%%r%qgreﬁggnaﬁm deseigenen Sprachverhaltens

Beriicksichtigung Etablierung einer larnférderlichen Fehlerkuttur
padagogischer Aspekte der

Sprachfdrderung Aktiver Umgang mit Missverstandnissen

AbbauvonSprechhemmungen

P'EidaguﬁischeArbeitmitV&rmEidun erhaltenvon
Auszubiidenden &

Eigenes Kommunikationsverhalten hinterfragen

E’ﬁ%é’&“&{‘ﬂ ) T e L e A
beherschtwird




Eckpunkte einer Qualifizierung von Ausbilder/innen Teil 3

Aspekte Eckpunkte

Interkulturelle Kompetenz Reflektionyon Mehrfachzugehrigkeit als
LAnderssein akzeptieren” gesellzhaftliche Normal

‘Wertschatzender Umgang mit den Erstsprachen von
Auszubildendenim Egtrri-égb

Auseinandersetzung mit jugendspezifischem
Kommunikationsverhalten

Lernen das&ndersseinder Auszubildenden zu ertragen
Eigene Kultur, Werte und Normen reflektieren
Inter: zeigenfir die Jugendkultur der

denden .

Auszubi

Fragen zur Diskussion

= Gibt es aus Ihrer Erfahrung weitere sprachliche Schwierigkeiten von grofer
Relevanz?

* Welche (weiteren) Strategien kénnen Aushilderfinnen umsetzen? Wo haben
Sie eigene Ideen/Erfahrungen dazu?

= Wie kbnnen Ausbilder/innen fir die Thematik sensibilisiert werden?

* Welchen Ergénzungsbedarf sehen Sie bei den Eckpunkten einer
Qualifizierung? Wie knnen Qualifizierungskonzepte fir Ausbilder/innen zu
dieser Thematik konkret aussehen?

= Welche (besondere) Unterstitzung brauchen die KMU?

AU

Vielen Dank!

Feedback, Anregungen, Fragen an:

Prof. Dr. Nicole Kimmelmann

Juniorprofessur fiir Berufliche Kompetenzentwicklung
Lange Gasse 20

90403 Niirnberg

Nicole Kimmelmann@fau.de

Tel. 0911/5302-349
wwhberuflichekompetenz.rwuni-erlangen.de




Workshop 4: Beratungs-know-how fiir Multiplikatorlnnen

Dr. Ralf Sanger, ism e.V. Mainz
Migrantendkonomie und Beratungskonzepte

BeratungsKnowHow fiir Multiplikator{inn)en

Migrantentkonomie und Beratungskonzepte

Nirnberg, 06. Mai 2014
Dir. Ralf S&nger
I0-Fachstelle Existenzgrindung

- m——— Bund, i
|, : A e

Happy Birthday AAU e V.

Happy Birthday AAU e.V.




4-Punkte Plan

Ziel des Vortrages
ZIDF
Herausforderungen
Beratungskonzepte

Fragen und Diskussion

Fachstelle

Fachstelle
IQ

leh méchte verdeutlichen, welchen Stellenwert die Migranten&konomie in

Deutschland hat und das inklusive Beratungskonzepte notwendig, aber auch

miéglich sind.

Z_D_F: in Bayern

Selbstindige in Deutschland und in Bayern

o Fachstelle
[ L€\

Deutschland: 1991 rund 3.037.000und in Bayern rund 592.000
Deutschland: 2012 rund 4.422.000und in Bayern rund 766.000
Deutschland ein Plus von ca. 45,6% und in Bayern von ca. 29,4%




Z_D_F: Ausléndische Griinder{innen) IQ Fachstelle

Anteil von auslindischen Neugriindungen an allen Neugriindungen von

Einzelunternehmen in Prozent [Quelle: Gewerbesnzeigenstetistik)

2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013

Z_D_F: Ausldndische Griinder{innen) IQ Fachstelle

Neugriindungen von Einzelunternehmen in Deutschland

[Quelle: Gewerbeanzeigenstatistik)
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Z_D_F: Ausldndische Griinder(innen) IQ Fachstelle

Neugriindungen von Einzelunternehmen in Deutschland
[Quedle: Gewerbeanzeigenstatictik)

00 Taz

——-—'_'_'_h_-_-_—_

o0 poea 2008

= Aunlardnchs Crirdungan von Emsriemermatman o Dostychisnd o= Drutiche Gringusges von fincsustemebmes o Dretichiand




Z_D_F: Auslindische Griinder{innen) iQ Fachstelle

|| Redaneconem _bngrickn ok Colkeneg (10 s ratir e | 5 1AL
~ Griindungsintensitit nach Staatsangehérigkeit 2010 -
Einzelunternehmen je 10.000 Einwohner im Alter von 20 bis
64 Jahren

Zum Vergleich: Deutsche [150
Bulgarien
Rumanien | 1.131
Polen | IINY] 788
Ungarn | IR 562
Torkel B 137
ltalien [H] 118
Europa -265
Asien |l 142
Australien und Ozeanien [ll89
Afrika ]84
Amerika iss
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Z D F: Auslindische Griinder(innen) IQ Fli“:l“’“"”“
- u
Ausléndische und migrantische Selbsténdige ohne Auslénderstatus [Duelle: Mikrozensus)
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Z_D_F: Migrantische Selbstindige IQ Fachstelle
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Fachstelle

Herausforderungen fiir Migrantische Griinder(innen) IQ
‘und Selbstandige

Alles in

Herausforderungen fiir Migrantische Griinder(innen) IQ Fachstelle
und Selbstindige

Z Inf ti
ugang zufnformationen Aufbereitung der Informationen

Zugang zu Beratungsdiensten
sane & Leistungen der Beratungsdienste

Arbeitnehmerrechtliche Kenntnisse

Aufgabe der Selbstindigkeit AI Ies in

Biirokratische Herausforderungen

Fachliche Kenntnisse

sprachliche Kenntnisse

Berufsstandische Regelungen Anerkennung von Berufsabschliissen

(reglementierte Berufe)
Zugang zu externen Finanzierungen

Aufenthaltsrechtliche Bestimmungen
Wahrnehmung der Migrantenskonomie
{Vorurteilsbehaftet)

Beratungskonzept IO\ Fachstelle

Ziel: inklusives Beratungskonzept




Das Beratungskonzept IQ Fachstelle

Beratungskonzept der1Q Fachstelle Existenzgriindung: ,work in progress”

Beratungskonzept =/ 2 Summe einzelner Teile
Beratungsprozess : 4+1 Phasen der Griindungsunterstiitzung
Beratungsansatz : Griindungsperson steht im Mittelpunkt
Beratungshandeln : Orientierung an den Ressourcen der Griindungsperson
Beratungsqualitat : Ausrichtung an einer ,Definition der gelungenen Beratung”
Beratungsverstandnis : stark reflexiv ausgerichtetes Beratungsverstandnis
Beratungskontext : Umgebung, Zeit, Organisationskultur, Beziehungen und Umfeld

Beratungskompetenz : migrationsspezifische Kenntnisse, interkulturelle Kompetenz

Die einzelnen Teile IQ Fachstelle

Beratungskonzept der 10 Fachstelle Existenzgriindung: ,work in progress”

Beratungsprozess : 4+1 Phasen der Griindungsunterstiitzung
Beratungsprozess : verschiedene Prozessschritte abbildbar (4+1)
Beratungsprozess : Ziele und Inhalte der einzelnen Prozessschritte sichtbar machen
Beratungsprozess : Verortung der eigenen Beratung in dem Beratungsprozess

Beratungsprozess : Erarbeitung von Instrumenten in dem jeweiligen Prozessschritt

’%ﬂ Honsolidierung
S Wachstum

Beratung, Begleitung, Qualifizierung

Die einzelnen Teile | ] Fachstelle

Beratungskonzept der IQ Fachstelle Existenzgriindung: ,work in progress”

Beratungsansatz : Griindungsperson stehtim Mittelpunkt

Beratungsansatz : soziale, personliche, fachliche und unternehmerische Eigenschaften und
Fahigkeiten stehen im Fokus

Beratungsansatz : Grindungsperson und Grindungsidee im Zusammenspiel

Beratungsansatz : Starkung der Handlungsfahigkeitund der Entscheidungskompetenz

¢

-~




H 2 - | ) jl < t,) N
Die einzelnen Teile Q Fachstelle
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Beratungskonzept derIQ Fachstelle Existenzgriindung: ,work in progress”

Beratungshandeln : Orientierungan den Ressourcen der Griindungsperson

Beratungshandeln : Ressourcenorientiert statt Defizitorientiert

Die einzelnen Teile IQ Fachstelle

Beratungskonzept der1Q Fachstelle Existenzgriindung: ,work in progress”

Beratungsqualitdt : Ausrichtung an einer ,Definition der gelungenen Beratung”
Beratungsqualitdt : Berater/in sieht die Griindungsperson als Subjekt des Handelns
Beratungsqualitat : Beratung ist gelungen, wenn ...

Beratungsqualitat : jegliches Beratungshandeln wird mit der eigenen Definition einer
gelungen Beratung .lberprift”

. . . R Fachstelle
Die einzelnen Teile IQ R

e s S T

Beratungskonzept derIQ Fachstelle Existenzgriindung: ,work in progress”

Beratungsverstandnis : stark reflexiv ausgerichtetes Handeln
Beratungsverstandnis : vom ,Ratgebenden” zum ,professionellen Fragestellenden”

Beratungsverstandnis : Umsetzung und Entscheidung obliegt allein der Griindungsperson




Die einzelnen Teile IQ Fachstelle

Beratungskonzept der 1Q Fachstelle Existenzgriindung: ,work in progress”

Beratungskontext : Umgebung, Zeit, Organisationskultur, Beziehung und Umfeld
Beratungskontext : angenehme Atmosphare
Beratungskontext : individuell anstelle von geregelter Taktung
Beratungskontext : interne Kultur — migrationssensible?
Beratungskontext: Vertrauensaufbau —.auf Augenhihe™

Beratungskontext: Metzwerk einschlieBlich der verschiedenen Communities

Die einzelnen Teile IQ Fachstelle

Beratungskonzept der1Q Fachstelle Existenzgriindung: ,work in progress”

Beratungskompetenz : interkulturelle Kompetenz, migrationsspezifische Kenntnisse
Beratungskompetenz : Ubungen zur Sensibilisierung, Fallbeispiele
Beratungskompetenz : Grundkenntnisse der Anerkennung
Beratungskompetenz : ,leichte Sprache”

Beratungskompetenz : Aufenthaltsrecht fiir Personen aus Non-EU Lindern

Fachstelle
IQ

Vielen DANK
Dr. Ralf Sanger

www.existenzgruendung-ig.de

in Kiirze: www.wir-gruenden-in-deutschland.de




Marion Wartumjan, ASM e.V. Hamburg
MSO als Schlussel zur Beratung von Migrantinnen und Migranten

in Metzwerk INOBI -
u

MITeinander Zukunft gestalten.

Workshop: Bildungsberatung fiir Multiplikatoren
Migrantenorganisationen als Schliissel zur
Beratung von Migrantinnen und Migranten

Tagung am 5. und &. Mai 2014 in Nurnberg
Fach AG Migrantenorganisationen
im Forderprogramm,, Integration durch Qualifizierung™

D Kdararc I i palieare e
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in Netzwerk ”NOB' -
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Was sind Migrantenorganisationen (MO)?

Wir fassen MO hier alleemein alsinitiziven, Vereine und Verbande,

deren Ziele und Zwecke sich wesentlich aus der Situation und den Interesen
von Menschen mit Migrationsgeschichte ergebenund

deren Mitglieder zu einem GroRteilPersonen mit Migrationshintergrund sind
und

inderen internen Strukturen und Prozessen Personen mit
Migrationshintergrund eine beachtliche Rolle spisken.

iQI MNetzwerk lNUBl -

Grofie Heterogenitdt von Migrantenorganisationen
in Bezug auf Ziele und Inhalte:
= explizite oder eher implizite Ziele

= Auysrichtungalskulturelle, religidse, unternehmerische, politische,
berufsstandische, Selbsthilfe-, Wohltatigkets-oder Freizet-Vereine und
Verbande

in Bezug auf Struktur:
= nach ihrer Gréke, ihren Vermégenswerten und Einrichtungen
nach ihrer formalrechtlichen Anerkennung

Zudem differieren MO nach
dem ethnischen, kulturelien, nationaken, religitsen Selbstverstandnis
dem regionaken Herkunfiskortext, dem Bildungsniveau

der Geschlechter- und Alterszusamm ensetzung sowie anderen Merkmalen
ihrer Mitglieder




in Netzwerk _.'NVOBI e
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GroBe Heterogenitdt von Migrantenorganisationen
in Bezug auf Ressourcen

® LUnterschiede bestehen auch bei den vorherrschenden Formen interner und
externer Ressourcenfindung

beidenVerbindungen nach auken (zu anderen MO, zur &ffertlichen
Verwaltung, zu den Medien, sozialen Bewegungen)

Bezug auf Prozesse der Willensbildung und Entscheidungsfindung
wer entscheidet wann Uber was?
Informationsfluss Willensbildung und Koordination der Mitgleder

Auspragung von Flhrungsstrukturen sowie Einbindung ehren- und
hauptamtlicher Aktiver

Schlieklich unterscheiden sich MO auchsehr stark im Hinblick auf die
Fokussierung ihrer Aktivitdten entweder nur auf das Herkunifts-oder das
Ankunfsland oder auf beide.

iQ\ Netzwerk INOBI e
L

AuBenseiter? Kooperationspartner? — Wahrnehmung von MO
* gufgezeigteVielfak wird meist Ubersshen

»  die meisten MO bleben fir Mehrheisgesslischaft und &ffentlichen Diskurs
eher randstandig

MO wurden inOffentlichkeit und Wisenschaft lange als Integrations-
Herausforderung oder als potentielle Gefahr fir &ffentliche Sicherheit
wahrgenommen.

Seit integrations- und migrationspolitischem Paradigmenwechsel umdie
lahrtausendwendewerden MO zunehmend

alsVertretung spezifischer sozialer und Interessenvon Individuen und
Gruppenwahrgenommen,

als Dialogpartner z.B. fur Entwicklung nationaler und kemmunaler
Integrationskonzepte geschatzt und

furdie Umsetzung entsprechender Programme gewonnen.

in Netzwerk INOB' -
|

Was sind Potenziale von Migrantenorganisationen?

Migrantinnen und Migranten
* bringenihre Traditionen von Engasement mit

* sindeher informel ingegenseitiger Hilfe und Selbsthilfe aktiy, vielfach inder
Community

bewaltigen dabei oft die eigene schwierige Situation oder die der Community

haben bisher keine Ressourcen, ihr Engagement inOffentlichkeit sichtbar zu
machen

MO sind
» yon lebensweltlicher Nahe, ganzheitlich
» niedrigschwellig, vongegenseiticem Vertrauen
* von dichter Kemmunikation inder Community gepragt
bekannt, sind zuganglich
MO haben muttersprachliche Kompetenz, auchim Umgang mit Kindern




iQI Netzwerk INUUBI imprrien
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Migrantenorganisationen — Ressourcen und Professionalisierung

Um Potenzialke und Ressourcen won MO ausshdpfenzu kdnnen, braucht es

einen neuen Blick auf Potenziale und Fahigkeiten

eineneue Definition der Aufgaben- und Ressourcenverteiung - als
grundsatzliche Selbstdefinition und in konkreten Projekten

neus Formenvon Arbeits-und Kommunikationsprozessen
offensiven Dialog und die direkte wie indirekte Férderung von MO

eine neueQualiEt von Netawerken, eine neue Systematik desAuf-Sie-
Zugehens, der ldentifikation von ,geeigneten” MO, z. B. in Hinblick auf
passendeArbeitsschwerpunkte, Zieke und Adressaten.

iQI Netzwerk INOBI
u

MO als Akteure des Arbeitsmarktes

Potenziale:
direkter Zugangzu Migrantinnen und Migranten
viel genannte Brickenbauer-Funktion
Maglichkeit zur Infrastrukturscherung
schaffen Zugang zu Regelinstitutionen des Arbeitsmarktes

gestaken Prozesse der interkulturellen Offnung von Regelinstitutionen durch
Zusammenarbeit mit

Herausforderungen:
Ehrenamtlichkei alsSchwierigkeit
fehlende Ressourcen fir Gestaltung einer Zusammenarbeit
Misstrauen gegenlber Regelinstitutionen
Bereitschaft won MO, mit anderen MO zu kooperieren

in Netzwerk INOBI e
|

Forderprogramm IQ finanziert arbeitsmarktrelevante Aktivitdten von
MO

durch Weiterentwicklung und migrationssensile Gestaltung der
arbeitsmarktpolitischen Instrumente wird Arbeismarktintegration von
Erwachsenen mit Migrationshintergrund verbessert. BMAS , BMBF und BA
fardern in 16 Landesnetawerken

13 MO und ihre Teilprojekte in den Handlungsfeldern

Anerkennung

Beratung

Qualifizierung
Existenzgriindung
Professionalisierung von MO
Diversity Management
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Beispiele von MO als Arbeitsmarktakteur

Begegnen, beraten, den Weg in den Beruf finden
Professionelle migrationsspezifishe Beratung ist eine der wichtigsten

Voraussazungen fir denindividuellen Integrationserfolg auf dem
Arbeitsmarkt:

Das Beispiel: Der Fahrplan Anerkennung beruflicher Abschiiisse

Im 10 Netzwerk Berlin ist Club Dialog mit dem Projekt " Fahrplan

Anerkennung
beruflicher Abschliisse (FAbA)" beteiligt. An dreiStandorten in Berlin bisten
Beraterinnen Menschen mit ausBndischen beruflichen Qualifikationenin
allen Berufsfeldern eineVerfahrensbegleitung an, um sie beider formalen
Anerkennung threr Abschlissezu unterstitzen. Im besten Fall wird dadurch
die Erwerbstatigkeit auf dem ersten Arbeitsmarkt unterstitzt.

in l:'ﬂt:tzv.'c'.:'l< INTDBI .
u

Beispiele von MO als Arbeitsmarktakteur

Passgenaue Grindungsunterstitzung fur Migrantinnen und Migranten

Migrantinnen und Migranten schaffen alsUnternehmer Arbeits- und
Ausbildungspldtze. Durch Mehsprachigkeit und interk ulturelke Erfahrungen
decken sieoftmalsinnovative Geschaftsfelder ab. Migrationssensible
Grundungsunterstitzung lestet dabei einen wichtigen Beitrag zur Integration.
Die Griindungsunterstiitzung bei ASM e\l

Uber 1.500 Grindungswillge mit Migrationshintergrund wurden inden letzten
vier lahren beraten und individuell begleitet - rund 250 Neugrindungen.

Personliche Beratungsgegprache, Trainings und Workshops geben Hilfestellung
bei Analyse der Geschafisidee und der Entscheidung, obeine Grindung
sinrwollist, bel Markt- und Sandortanalyse, Informationenzu dffentlchen
Férderméglichkeiten und konkrete Unterstitzung beim Verfassenvon
Businesplanen.

iQ | .J'\Jtetzv.'c'.."k INDBI .
|

Beispiele von MO als Arbeitsmarktakteur

Durch Weiterbildung und Qualifizierung die Partizipation fardern:
Die Arbeitsmarktiotsen von MOZAIK gGmbH

Zieldes Modellprojekts ist die Integration von Erwachsensn mit
Migrationshintergrund

in den Arbeitsmarkt zu unterstiitzen und bestehend e (Regell-Angebote
interkulturell zu &ffnen bzw. um einenmigrantenspezifischen Ansatzzu
erganzen.

[Ehrenamtliche) Vertreter/-innen unterschiedlicher MO werdenzu
Linterkuiturellen Arbeismarktlotsen” gualifiziert und ihre Einbindung in
regionale Netzwerke gefordert.

Mach Durchfihrung von Qualifizierungen besitzen die interkulturellerfahrensn
Arbeitsmarktotzen umfangreche Kenntnisse dber die Strukturen des
regionalen Arbeitsmarkts mit seinen Akteuren.
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Die Fach AG Migrantenorganisationen in 1Q
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Die Fach AG Migrantenorganisationen in 1Q

bietet

fachlichen Austausch invier Mal jahrlich siatifindenden Arbeitstreffen, zu dem
Externe gernwillkommen sind

thematischen Austausch mit Werkstattcharakter ,, MO — starke Partner beider
Arbeitsmarktintegration” sowie Fachtagungen

Schulungen fir MO zur Zusammenarbeit mit lobcentern und Etablierung von
Beratungsangeboten fir Bildung, Berufund Beschaftioung in kleineren MO

Profileder Migrantenorganisationenin Q- Trager und Teilprojekte

Expertenpool mit Ubersicht (ber die Angebote der MO; Infos gebenund
Zusammenarbeit anregen

Uberblick: Migrantenorganisationen in zehn Punkten

Leitfaden ,Ressourcen und Professionalsierung von Migrantenorganisationen”

io\l Netzwerk lNDBI -
|

Die Fach AG Migrantenorganisationen in 1Q

Schwerpunkt ist es, ertlang der von IQ entwickelten Prozesskette eine berufiiche
und damit soziale Integrationvon Migrantinnen und Migrantenzu sichern.
Dieserfordert eine Beteiligung der MO in den Landesnetzwerken, um
Instrumente und Verfahren aufdie Bedlrfnisse der Ziegruppe zuzuschneiden
und diese besser zu erreichen.

Zielist esdabei

die Netzwerkstrukturen der MO zu nutzen, um dievorhandenen
Forderangebotezur Arbeitsmarktintegration von Erwachsenen mit
Migrationshintergrund indie Communitieszu tragen

nutzungsfreundliche Beratungs-und Qualfzierungsangebotezur Anerkennung
im Ausland erworbener Berufsqualifikationen zu gewahrleisten

interkufturelle und migrationsspezifische Kompetenz der Fachkrafte inden
Regelinstitutionen der Arbeitsmarktintegration zu starken.

iQI Netzwerk INOBI .
jul

Vielen Dank fiir lhre Aufmerksamkeit

Koordination Fach AG MO

Arbeitsgemeinschaft selbststindiger Migranten o). (A5
/o Handelskammer Hamburg

Schavenbumgersts 4%

20085 Hamburg

Tel: 040 36138-703

Faoc: 040 3E138-774

Marion wartumjanSasm-hh.ds




Rainer Aliochin, AAU e.V. Nirnberg

Die FAQ: Was ist anders?

Handwerkskammer
fir Mittelfranken

Die FAQ: Was ist anders?

3 n
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Ausbildungsring
0 @ Auslindischer
Unternehmer e.V.

+  gegrindet 1999

* Migrantlnnen-
selbstorganisation

Was unterscheidet
Personen mit
Migrationshintergrund
von Deutschen?

Handwerkskammer
fir Mittelfranken

Handlungsfelder:
Verbundausbildung/ externes
Ausbildungsmanagement und

Zusatzqualifikationen international

Ubergangsmanagement Schule/Beruf
inkl. Elternarbeit

Fltichtlingsberatung
KAUSA Servicestelle — Region Nirnberg

Existenzgriindungsberatung

0 fiir Mittelfranken

Vorbemerkungen:

,Die” Person mit Migrationshintergrund
gibt es nicht.

Bei der Beantwortung dieser Frage
gleitet man in Verallgemeinerungen ab,
die der einzelnen Person nicht gerecht
werden.

Es zeichnen sich aber nach einer Vielzahl
von Kontakten/Gesprachen/Beratungen
einige ,,Muster” ab.




Handwerkskammer
fiir Mittelfranken

Muster:

Eigene oder kolportierte schlechte Erfahrungen mit deutschen Behdrden und
Institutionen, offene Diskriminierungen in deutschen Institutionen

Schlechtere Deutschkenntnisse oder auch nur das Gefiihl, selbst bei guten
Deutschkenntnissen nicht alles zu verstehen

Schwaécher ausgepragtes Systemisches Wissen

Handwerkskammer
fir Mittelfranken

Muster:

Ubertragung von Handlungsweisen und Denkstrukturen aus dem
Herkunftsland auf das Leben in Deutschland

Informationsgewinnung oft in der eigenen Ethnie
Vorbilder kommen aus der eigenen Ethnie

Qualifikationen kénnen schwer eingeschatzt werden

Muster:

* anders strukturierte Netzwerke,
anders strukturierte
Kommunikationswege
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Wie tragt die Arbeit des AAU e.\V. diesen Unterschieden Rechnung?

Wissen um die genannten Muster und ihre Beachtung in der Beratung/ bei
Kontakten

Ausgepragtes interkulturelles know-how

Gute Kenntnis der regionalen und Uberregionalen ethnischen und
nichtethnischen Strukturen

Méglichkeit der muttersprachlichen Beratung

Handwerkskammer
fir Mittelfranken

Handwerkskammer
fir Mittelfranken

Gute Kenntnis bei
auslanderrechtlichen
Fragen, bei Fragen zur
Aus- und Weiterbildung
und zur beruflichen
Anerkennung

69




Handwerkskammer
fir Mittelfranken

Handwerkskammer
filr Mittelfranken

Transferleistungen erwlinscht?

Kompetenzdownload erwilnscht?

KAUSA Servicestelle
Region Niirnberg

I Y R R Y Y P R Y Y R TN R PN Y R R Y Y PN

Ausbildung - jetzt!

Ausbildungsring Ausldndischer Unternehmer e.V. — AAU

Kleestr. 21-23, 90461 Niirnberg

+49 911 23986690 | ali@aauev.de = www.aauev.de




